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Remax Edition

Remax Edition Installations- und
Bedienungsanleitung

In diesem Lehrgang erfahren Sie, wie Sie Ihre FlowFact RE/MAX Edition installieren und bedienen.

CIIEHE Beachten Sie bitte, dass die Integration der RE/MAX-Funktionalitaten nur bei FlowFact

FlowFact 2006 Platin (ab Build 114) méglich ist!

Vorbereitungen

1.

2.

Sie missen sowohl Gber Windows-, als auch FlowFact-Administrationsrechte verfiigen!

Handelt es sich um eine FlowFact Netzwerk-Einrichtung, so flihren Sie die Installation direkt
auf dem Rechner durch, der kinftig als FlowFact Server eingesetzt werden soll.

Installation (bitte Reihenfolge beachten!)

1.

FlowFact installieren:
Installieren Sie FlowFact wie im Kapitel Neu-Installation FlowFact 2006 beschrieben.

FlowFact einrichten:
Richten Sie FlowFact mit Hilfe des Einrichtungs-Assistenten ein (siehe Kapitel Einrichtungs-
Assistent).

RE/MAX-Schnittstelle installieren:
Die Einrichtung der RE/MAX-Schnittstelle in FlowFact geschieht vollautomatisch. Starten
(Doppelklick) Sie dazu die Datei Remaxschnittstelle.exe.

RE/MAX-Funktionalitaten fiir FlowFact installieren:

Im letzten Installationsschritt miissen Sie den RE/MAX-Manager installieren, um mit dessen
Hilfe alle weiteren Funktionalitdten und Daten in FlowFact einzurichten. Eine ausfiihrliche
Anleitung dazu finden Sie im nachsten Abschnitt "RE/MAX-Manager".

RE/MAX-Manager Installation

1.

2.

Der RE/MAX-Mangager setzt mindestens Build 114 (FlowFact 2006 Platin) voraus.
Bevor Sie mit der Installation beginnen, schlie3en Sie bitte FlowFact.

Starten Sie die Installation durch Doppelklick auf die Installationsdatei RemaxSetup.EXE.
Handelt es sich um eine FlowFact Netzwerk-Version, so starten Sie diese Datei von lhrem

Server aus, auf dem FlowFact installiert ist.

Wahlen Sie das richtige Zielverzeichnis aus, z.B.:
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RE/MAX Edition x|

Zielverzeichnis wahlen

|E:'\FlnwFact
[=r = -

# FlowFact

£ Addin

£ Backups b
£ connex

£ Dat

£ exposes

£ import LI

= -]

Ahbbrechen |

Klicken Sie anschlieend auf die Schaltflache Weiter>.

2. Da die Installation mit Anderungen in der Datenbank verbunden ist, miissen Sie den Zugriff
darauf durch Eingabe des SA-Passworts freigeben.

SOL Yerbindungsdaten E

SA-Pagswart;

OE.

Abbruch |

3. Wurde die Installation korrekt durchgefiihrt, so erscheinen die folgenden Dialoge, die Sie
bitte jeweils durch Klick auf die OK-Schaltflache bestatigen und schlie3en.

UpdateMaster

Einrichtung der Datenbank. abgeschlossen

FlanwaFact RE kA% wurde inztalliert.

Installation abgeschlossen

i

Abbrechen |
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RE/MAX-Manager - Dateneingabe

Vorbereitungen

1. Starten Sie nun bitte FlowFact. Wie Sie sehen, wurde der Navigator auf der linken Seite um
einige Eintrage erweitert und die Portalseite geadndert:

g ..... Harme
{8 Adressen

[ Details E FI F t
- 5 Aklivitaten ow nc

----- & “orlage

8 Kalender Guten Tag Frank Ploch, heute ist Mit
ﬁ Gantt

% gr;fi:kgt:” 2] Letzte Aktualisierung: 28.09.2005, 15:02
i 21 Hilfe zur Portalseite

o Selektion

#-[3 Geodnalyzer

w-C3 E-Mail

+-{ 3 FriendListing A,

- Allg. REMAX Dokuments m

#-£3 Allg. REM&X Funktionsn

+-[3 Dokumente fiir den Einkauf
+-C3 Lebenslauferposé
“EF REMAX Manager

The Real Estate Leaders

In Kooperation mit

x

BLSTAEET TDUCATAON INTERNATIOWAL

2. Damit Ihr Benutzername im RE/MAX Manager erscheint, missen Sie zuerst Ihren
Benutzer-Datensatz mit Ihrer Adresse verknupfen. Dies gilt selbstverstandlich fur alle
Benutzer, die als RE/MAX-Makler auf der RE/MAX-Homepage erscheinen sollen. Um dies
zu erreichen, gehen Sie bitte folgendermalen vor:

(A) Offnen Sie das Fenster 8adressen
und suchen (ﬁﬁ) Sie Ihre Adresse bzw. die Adresse des jeweiligen Benutzers oder geben
Sie diese neu (|J ) ein.

(B) Offnen Sie das Fenster &/ Benutzer
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[Exees]

'-% alarm starken

@ Garundeinstellungen
#] rerkmale

mEIE:nutzer

£ Benutzergruppen
B aktivitatenarten
Konfiguration OukloakfExchange Synchronisation

r_-"ﬂ Feldarten
% Eingabehilfen
= wahrungen und Kurse
[Ei Redqistrierung
PostPerfect r

und stellen Sie die Verkniipfung zur gerade angezeigten Benutzer-Adresse her. Klicken Sie
dazu auf das Verknupfungsfeld (beschriftet "verkniipfen") mit der rechten Maustaste und
wahlen Sie im darauf eingeblendeten Kontextmenu die Funktion Aktueller Datensatz aus:

Benutzer l Eerechtigung] "»-"u:urlagel "u-"u:-rl:uelegung] E-Maill I

Benutzer
Mame |Frank Plach
Benutzername |FrankF'I|:u:h

Yerknipfte Adresse

Ahbteilungzhumn
MNeuwer Datensakz

dktueller Datensatz
Yerknipfen R
werknipfung l&sen

Benut:

K.enworl
Verzweigen
Prafile vermalten  aktualisieren

tomentan aktives Profil |Standard

Anschlief3end wird die zuletzt angezeigte Adresse mit den Benutzerdaten verknipft:
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Benutzer l Eerechtigung] "»-"u:urlagel "u-"u:-rl:uelegung] E-Maill I

Benutzer
Mame |Frank Plach
Benutzername |FrankF'I|:u:h

Yerknipfte Adresze |0 jur. Frank Ploch

Ahbteilungznummer |EI

Benut:

K.ennwmart andern |

Prafile wenwalten

taomentan aktives Praofil |Standard

Firmendaten

1. Klicken Sie nun auf den Eintrag RE/MAX Manager, um mit der Eingabe lhrer Blro- und
Benutzer-Daten zu beginnen. Die Daten werden u.a. fir Ihren Internet-Auftritt im Bereich
"Makler" innerhalb der RE/MAX-Homepage bendtigt.

+-@ Allg. REMAX Dokumente
+-C3 Allg. REMAX Funkhionen
+-[J Dokumente fur den Einkaof

+
Ef RE/MaX Manager I

2. Nach dem Start wird der Firmendaten-Bereich bereits vorbelegt (siehe Navigationsliste im
linken Bereich des RE/MAX-Managers) und auf der ersten Seite (Registerkarte Biiro) alle
relevanten Daten (die bereits in FlowFact gespeicherten sind) eingetragen.
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A REfMAY - Manager

=& W Biro \ Beschreibung ] Slogan ] Extra ] Biilcd ] Ok
ﬁv Dariz Freundlich
8 Frank Ploch Name |Dr. Plach GrobH v Akt Abhrechen
8. Harald Klug
5 Eigenschaften Strabe |Industriestraiie 161 {ibernehmen
# Ubertragen
FLz Ot | 50999 Kiiln
Ebdail |frank.ploch@dr-ploch.de
Fax |[02236) 8800
Telefon ([0223E) 000 0000
Inkernet |
Fehlende Daten im Fenster
Adiesse - "Extrag/Grundeinstellungen",
|Dr. Ploch GrbH - Industriestra Registérkarte "Firmendaten”
i 1
|ntranet-Login | cintragen!
|ntranet-Password |
Firrmendaten konnen in den Grundeinztellungen von
FlowF act geandert werden.

Erganzen Sie bitte die leeren Felder, wie Intranet-Login und Intranet-Password. Sind grau
hinterlegte Felder leer bzw. enthalten diese falsche Daten, so editieren Sie diese bitte tiber
das Fenster Extras/Grundeinstellungen, Registerkarte Firmendaten in FlowFact.

Und so prasentieren sich die Daten im Internet:

HOME WUBER RE/M&X SWCHE KONTAKTIEREN SIE UNS

RVMK NORDWEST English

Detailinformation

Dr. Ploch GmbH GmbH

Industriestralie 161

50999 Kaln

Bira: [02Z236] 000 0000

Fax: (02236) 880-0

E-Mail: Bitte hier klichen umi unserern Baro eine
email zu senden

Mehr Infarrmationen: www, dr-plach.de

F Jeder RE /MAX-Lzenznehmer und jeder
' RE /M AX-Franchisenehmer sind rechtich
1  gigenstindige Untermehmer.

Iﬁ Unsere Objekte ansehen (167) M

3. Wenn Sie mit der ersten Seite fertig sind, fahren Sie bitte mit der Registerkarte
Beschreibung fort und tragen Sie bitte Ihren Text ein, z.B.:
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| siogan | Exra | Bid |

Seit viglen Jahren zind wir Thr fairer und kompetenter Partner

< >

Geben Sie HTML-T ext zur Formatierung der Beschreibung ein.
Zeillenumbruch: <br

Fettdruck: <beText< /b

Uberschrift: <H1:TestcH1> oder <H3: TextcHI

Das Ergebnis sieht dann so aus:
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Hur wenn Sie zufrieden sind, sind wir es auch.

Seit vielen Jahren sind wir Ihr fairer und
kompetenter Partner rund um individuelles
wiohnen und Leben in Berlin, Angefangen
hat Frau Doris Freundlich im Jahre 1980
mit einem kleinen Blro und vielen
langjsdhrigen Kontakten. Im Laufe der
Jahbire hat sich die Firma Claca Immobilien
ZU einer zentralen Anlaufstelle flr Anbieter
und Interessenten entwickelt, Unser Ziel
war und ist es, Thnen stets gewissenhaft
und gualifiziert bei der Suche nach der
geeigneten Wohn- oder Gewerbeimmobilie
und bei der Wermarktung hrer Immobilie
mit Rat und Tat zur Seite zu stehen, Seit
Januar 2002 hilft Ihnen auch gern unser
Herr Karl Zufrieden bei der Realisierung
Ihrer Immobilienwlnsche, Mach seinem 2-
jgdhrigen Studium zum gepriiften
Immobilienfachwirt IHK und Immobilienwirt
(Dipl. DIAY freut er sich, Thnen mit
fundiertem Wissen alle Fragen rund um
die Immobilie beantworten zu kidnnen,

4. Fahren Sie fort mit der Registerkarte Slogan.

Immobilien

Finanzierung

Versicherung

A ) A

Unsere DObjekte ansehen (167) M

&

Makler
Ar

4;37 Diese Seite weiterempfehlen

ﬁ Kontakt
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Biro | Beschreibung | Si6gan || Extra | Bid |

Hur wenn Sie zufieden sind, sind wir es auch)

BulletPoril  |Immobilien

BulletPorit2  |Finanzierung

BulletPoritd  |Wersicherung

Cloger

|nhaberfirma: K.arl Zufrieden, handelnd unter der Bezeichnur A
Wertretungzberechtigter =i =3
Cuztandige Aufsichtzsbehorde: == brx

Handelsregizter: =x<bry

Gewerbe-kMelde-Mr.; Hodi<hr:

Abzchlugs-Maklereraubniz vorn: 03.02.1969<br:

Finanzamt: Berlin-kitte St Mr. 1221/52121/21 <br
IImzatzstever-ldentifikations-Mummer, DE4388676<br>

<brx -
Gewerbeinkalt/Erlaubnizinhalt < bre

<brx

[ £

< | >

Haben Sie einen Slogan, dann tragen Sie ihn im ersten Feld ein. So sieht das Ergebnis zum

Beispiel aus:

Nur wenn Sie zufrieden sind, sind wir es auch.

Seit vielen Jahren sind wir Ihr fairer und
kompetenter Partner rund um individuelles
Wohnen und Leben in Berlin, Angefangen
hat Frau Doris Freundlich im Jahre 1980
mit einem kleinen Blro und vielen
langjsdhrigen Kontakten, Im Laufe der
Jahre hat sich die Firma Claca Immaobilien

Immobihien

Finanzierung

AN ) A

Yersicherung

@ Unsere Dbjekte ansehen (167) M

Auch die BulletPoint-Felder konnen Sie nutzen, sofern Sie das wollen. Als BulletPoint wird
das RE/MAX-Logo verwendet. Sollen also z.B. drei BulletPoints auf der Homepage
erscheinen, so filllen Sie auch alle drei Textfelder aus, wie z.B.:
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Immobilien

Finanzierung

Versicherung

A ) )

Unsere Objekte ansehen [167) M

&

Makler

Geben Sie im letzten Feld dieser Editorseite mit der Bezeichnung Closer noch lhre
Firmendaten (Impressum) ein. Diese Daten erscheinen im Internet unterhalb der

Firmenbeschreibung auf der linken Seite, z.B.:

(Dipl. DAY freut er sich, Thnen mit
fundiertermn Wissen alle Fragen rund um
die Immobilie beantworten zu kinnen,

Inhaberfirma: Dr. Ploch GmbH GmbH
Vertretungsberechtigter: XXXX
Zustindige Aufsichtsbehdrde: XXXX
Handelsregister: XXXX
Gewerbe-Melde-Nr.: XXXX
Abschluss-Maklererlaubnis vom:
|03.02.1969

Finanzamt: Berlin-Mitte St. Nr.
1221152121121
Umsatzsteuer-ldentifikations-NMummaer:
DE4388676
Gewerbeinhalt/Erlaubnisinhalt:

Es wird ausgelLibt:

Maklertatigkeiten gem. § 34¢c Gew(:
Erlaubnis zum Abschluss von Vertrage

Mobody in tha World Sells Mora Haal

# Europe, copyright 2005, Jedes Baro und jeder Makler ist rechtlich =i

¥ Europe, copyright 2005

RE/MAX Intermmatonal Austria « Belgiurn # Denmark « Gerrnany + Greece *+ Icela

RE/MAX Europe Israel « Ireland « Italy # Luxernbourg ¢ Malta « Metherlan
Marway * Partugal # Sweden ¢ Switzerland + Scotland + Sp
Turkey « United Kingdorm « Wales

Bitte tragen Sie auf der Registerkarte Extra lhre Office-ID ein, die Sie von lhrer RE/MAX-

Geschéftsstelle erhalten haben.

10
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Biiro Eeschreihung] Slogan

IntegratorQfficel D |

OfficelD i

Das Feld IntegratorOfficelD wird nach der Ubertragung automatisch befiillt.

Uber die letzte Registerkarte Bild kénnen Sie ein Bild zu Inrem Unternehmen (Logo, Foto)
fir die Ubertragung vorsehen. Klicken Sie auf die Schaltfliche Auswahlen, um das Bild
(Format JPG) auszuwahlen. Das Bild kann sich auf einem beliebigen Datentrager befinden.
Es wird nach der Auswahl automatisch in das FlowFact-Verzeichnis
system\RemaxManager\images kopiert.

Biiro ] Beschreibung ] Slugan] Extra  Bild ]

Lozchen | | Auzwahlen I

Wenn Sie kein Bild verwenden, wird auf der Homepage das RE/MAX Standardbild
erscheinen.

11
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Maklerdaten

Wenn Sie die notwendigen Vorbereitungen (siehe oben) getroffen haben, sollten unterhalb
des Firmensordners (siehe Navigationsliste) die FlowFact-Anwender aufgelistet sein (siehe

folgendes Abbildungsbeispiel):

1.

A REMMAX - Manager

s feg 1. Ploch GmbH
& Doriz Freundlich
Ek’ Frank Ploch

& - Harald Klug

Egr Eigenschaften

/2 Ubertragen

In unserem Beispiel gehen wir davon aus, dass als RE/MAX-Makler nur "Frank Ploch"
vorgesehen ist, was bedeutet, dass die beiden Anwender "Doris Freundlich" und "Harald
Klug" firr die Ubertragung ausgeschlossen werden miissen. Wahlen Sie dazu den
auszuschlieRenden Benutzer aus und deaktivieren Sie die Funktion Aktiv.

A REFMAY - Manager

SRt e Makler ISIDgan l Sprachenl Spezialisierung] Extra l Bilcd l
: Doz Freundlich
CEe Frank Ploc :‘E Biiro |Dr. Plach GrabH j T Aktiv

: a\f Harald Klug :

“Ef Eigenschaften Wormame |Diaris

0 Ubertragen

MNachnarne |Freundiich
Ebdail | daris. reundlichi@iclaca-immobil

Deaktivierte Benutzer werden in der Navigationsliste mit einem roten X gekennzeichnet:

12
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A BREMMAX - Manager

=-[£Z Dr. Ploch GmbH
7 Daris Freundiich
a/ Frank Ploch
7 Harald Klug
" Eigenzchaften
@ Ubertragen

Auf der Internetseite werden die Makler in einem Listenfeld angezeigt, deren Daten per
Doppelklick oder mit der Schaltflache Ansehen angezeigt werden:

Makler
Ansehen

2. Beginnen Sie nun mit der Eingabe der Makler-Daten. Wahlen Sie den Makler in der

Navigationsliste aus. Die Registerkarte Makler ist ebenfalls schon mit Daten gefullt, die
bereits in FlowFact eingegeben wurden, z.B:

A REfMAY - Manager

=[5 Dr. Ploch GmbH Makler ISIDgan l Sprachen] Spezislizierung l Extra ] Bilc) l Ok

# Doriz Freundiich

HAEEE S 3/ Frank Ploch Ele |D[' Ploch GmbH ﬂ IV Aktiv Abbrechen
ik ¥ Harald Klug L\\\) -
~E Eigenschaften Vorriame {Dr. jur. Frank Ubermehmen

- Ubertragen Nachname [Floch
EMdail |rank. ploch@dr-ploch, de
Fax |
Telefon |[|:|2235] 000 Dooo

Internet |

Intranet-Login |

Intranet-Password |

Adreszendaten kionnen in FlowF act in den Detaildaten
dez Interetansprechpartners baw. in der Adresze zelbst
geandert werden, falls kein
|nternetansprechpartnerdetaildatens atz vorhanden izt

Entnehmen Sie bitte aus der folgenden Ubersicht, an welcher Stelle in FlowFact die Daten
eingegeben werden, damit sie in den jeweiligen Feldern des RE/MAX-Managers
erscheinen:

Biiro:

13
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Extras/Grundeinstellungen, Registerkarte Firmendaten, Feld Name

Vorname:
Fenster Adressen

Nachname:
Fenster Adressen

EMail:
Extras/Benutzer, Registerkarte Briefdaten
oder Uber Fenster Details, Eingabehilfe Internet-Ansprechpartner-Daten (hat Vorrang)

Fax:
Fenster Adressen

Telefon:
Extras/Benutzer, Registerkarte Briefdaten oder
oder Uber Fenster Details, Eingabehilfe Internet-Ansprechpartner-Daten (hat Vorrang)

Internet:
Fenster Adressen, Registerkarte Sonstiges

Die Daten fir die beiden Felder Intranet-Login und Intranet-Password erhalten Sie von
Ihrer RE/MAX-Agentur.

Klicken Sie nun auf die Registerkarte Slogan. Sie ist identisch mit der gleichnamigen Seite
im Bereich Biiro (siehe oben). Auch die Darstellung im Internet entspricht der Biro-
Website. Fillen Sie die jeweiligen Felder aus, wenn deren Daten veréffentlicht werden
sollen.

Bitte wahlen Sie auf der Registerkarte Sprachen, die Sprachen aus, die der Makler
beherrscht.

Vorsicht: Wurden Eintrédge einmal Ubertragen, so kdnnen diese momentan durch den
Provider (GrphTech) nicht wieder geléscht werden.

Klicken Sie in der Registerkarte Spezialisierung die auf Sie zutreffenden Eigenschaften an.
Diese Informationen sind nur im RE/MAX Intranet sichtbar.

Auch die beiden letzten Registerkarten Extra und Bild sind bereits sinngemaf’ im Bereich
Biiro beschrieben worden.

Eigenschaften

1.

Klicken Sie in der Navigationsliste auf den Eintrag Eigenschaften. Die Informationen in den
beiden Registerkarten Eigenschaften und Extra sind nach der Installation bereits
vorgegeben bzw. Sie erhalten diese von Ihrer RE/MAX Geschaftsstelle oder der FlowFact
AG.

14
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A REfMAY - Manager

Zuordnungsdate

+ D Dr. Ploch GrbH Eigenschaften l Extra ]
=7l Eigenschaften
£ Ubertragen Schrittstelle |REM&X
Hast |ft|:u.rema:-:-eum|:ue.cnm
Integratorl D [14001
HitpPfad |www.rema:-:-eumpe.cam.v'HmlupIDad

|Mapping_rema:-:.:-:m|

Ok
Abbrechen
Ubernehmen

Die RegionID (Registerkarte Extra) leitet sich aus den ersten beiden Ziffern der IntegratorID

ab.

....................

Eigenzschaften Ebdral

FegionlD |1 4
CulturallD 0
Languagel D 3

Bei einer IntegratorID 14001 lautet die RegionID 14.

Nachdem Sie alle Bliro- und Makler-Informationen eingegeben haben, speichern Sie diese
durch Klick auf die OK-Schaltflache ab. Der RE/Max - Manager wird dabei geschlossen:

W Akl Abbrechen |

Ubermehmen |

Sie konnen selbstverstandlich auch direkt nach der Dateneingabe Ihre Informationen
Ubertragen. Sichern Sie bitte aber lhre Daten durch Klick auf die Schaltflache Ubernehmen
ab. Der RE/Max - Manager wird dann nicht geschlossen und Sie kdnnen mit der

Ubertragung fortfahren.

15
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Dateniibertragung

1.

Klicken Sie in der Navigationsliste auf den Eintrag Uber_t_‘ragen. Es o6ffnet sich die
gleichnamige Registerkarte, welche den Fortschritt der Ubertragen (mit entsprechenden
Meldungen) anzeigt.

Starten Sie den Ubertragungsvorgang durch Klick auf die Schaltfliche Ubertragung
starten.

A REfMAY - Manager

[+~[3 Dr. Ploch GmbH Cibertragen Ok |
EZ Eigenschalten

B LIbertagen tibbrechen |
Ubernehmen |

I Uhertlagung ztarten I N s e

Anschlief3end werden alle Buro- und Makler-Informationen Ubertragen.

Bitte beachten Sie, dass hier nur Ihre Buro- und Makler-Informationen tbertragen und
damit lnre RE/MAX Webseiten erzeugt werden! Die Ubertragung lhrer Objekte findet in
FlowFact an einer anderen Stelle statt (mehr dazu weiter unten).

Starten Sie nun auf der RE/MAX-Homepage die Suchfunktion, um zu tberpriifen, ob lhre
Firma gefunden wird und ob Ihre Daten dort richtig angezeigt werden:

UBER RE™MAX SUCHE KONTAKTIEREMN 5

Wi abnirrmaobilien
Grundsticke
Gewerbeimnrnobilisg
Biros und Malkler
Franchiseinformationen
Relocationservice
Suchabonnements

me NORDWEST

v+ v w|vripr v

Language Selector Biiro oder Makler suchen:

Lokalen Makler suchen:
Which language would vau

like to do your search in?

Choose a Language: |V
33 Irgendein Bezirk:

W
Irgendein /e Ort/Stadt: b

Buro suchen: || _zurucksstzen )
e

16
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Hinweise zur Ubertragung von Objekten in lhren RE/MAX
Homepagebereich

Wenn Sie alle oben beschriebenen Daten eingegeben und ibertragen haben, sind Sie innerhalb der
RE/MAX Homepage prasent. Das bedeutet selbstverstandlich auch, dass lhr Biiro bzw. Ihre
Maklerdaten Uber die RE/MAX Suchfunktionen gefunden werden, sofern sich die Suchkriterien mit
Ihren Daten Ubereinstimmen.

Ebenso wichtig ist es, dass lhr Unternehmen auch uber die Immobilien-Suche gefunden wird. Um
dies zu erreichen, sollten Sie mdglichst viele Objekte auf Ihre RE/MAX Hompage Ubertragen. Mit
FlowFact wird dies in Zukunft auf einfache Weise moglich.

Der folgende Crashkurs zeigt Ihnen in knapper Form, wie Sie ein Objekt nebst Anbieter-Adresse
eingeben und was Sie fiir die Ubertragung beachten missen.
Crashkurs

1. Beginnen Sie mit der Eingabe des Objektanbieters, indem Sie das Fenster 83adressen
8ffnen und durch Klick auf das | Neu in den Neueingabe-Modus schalten. Fillen Sie die

einzelnen Felder aus, driicken Sie die @[TAB]-Taste, um zum nachsten Feld zu kommen.
Einige Felder werden automatisch von FlowFact gefillit.

2. Nachdem Sie mit den Adressen-Daten fertig sind, klicken Sie auf die Registerkarte Objekte.

Adressen {Manfred Mustermann,Kéiln

Adrezzen l [L Sonstiges ] [ Internet l [ Details ] r=3 F'r-:uiekte] a__?.-‘lnfragen] = Dbiek@l

K.ennung | 11 Extra |

3. lhre Adressendaten wurden gespeichert und das Fenster %Objekte ist jetzt im
Vordergrund. Klicken Sie nun auch hier auf 1 Neu.

4. Wabhlen Sie im Einblendmen( die Objektart aus, z.B:

Bitiro)Prais-Kauf
Biiro)Praxis-Miete
GastronamieBeherberg, -kauf
GastranarmieBeherberg. -Miete
Grundstick-Kauf
Grundstick-Pacht

Hauser-Mieke %

Investment
LadenfHandel-Kauf
| AreniHanAdrl-Miska

5. Tragen Sie im ersten Feld eine Kurzbezeichnung ein, mit der Sie spater z.B. in den
FlowFact Listen das Objekt schnell identifizieren konnen.

6. Nun kommen wir zu den Feldarten. Hier werden die Eckdaten de Objekts erfasst, welche
nicht nur als Objektbeschreibung in Druck- bzw. Online-Exposé Verwendung finden,
sondern fir die korrekte Selektion (dem Abgleich von Interessentenwiinschen mit den
Objektdaten) unerlasslich sind.

Klicken Sie auf die Pfeiltaste der ersten Feldart, um aus der aufgeklappten Liste die richtige
Objektart auszuwahlen:

17
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10.

11.

12.

[l Basis |ﬁl Zuzstz lﬁl Expose ] (L Marketingplan l B .. l

Feldart | Eingabe

Objektart | -
Auftragzart Hauzer B i1 =
Headli Doppethaushalfte “O020HH ~
i Zweitamiienhas ~02D2ZH

TURRERALIMIMET Einfamilienkhauz mit Einlegensohnung
Ansprechpartner Einfamilignhaus ~(2EFH ~EF
Stralie Bauernl&ls ~0ZLEH ~LHE ¥
Land_PLE_Ort
Geolage
W ohnwelt

Fillen Sie auf die gleiche Weise das nachste Feld "Auftragsart” aus.

Tragen Sie nun die Headline ein.

Feldart | Eingabe
Obiektart Einfamiliznhatiz
Auftragzart Marmaler allgemeiner Auftrag
Headline Ein total tolles Haus
[ArUppEnnLImmEr

Der Cursor bleibt im Feld stehen. Gehen Sie zum nachsten Feld, indem Sie lhre @[Return]-
Taste drucken.

Wenn Sie Felder wegen fehlender Daten nicht ausflillen kbnnen, gehen Sie einfach zum
nachsten mit der [Return]-Taste. Felder, die unbedingt ausgeflillt werden missen, werden
gemeldet.

Auswabhllisten kdnnen auch einfacher bedient werden. Hier ein Beispiel: Beginnen Sie
einfach zu schreiben...

e LT IF I, il bl bt el
Eundesland hiol -
K. autnrais

... und achten Sie dabei auf die Hinweise in der Dialogleiste (ganz unten links)...

Mardrhein-'westfalen

“Iistart

._.-,

€ 4o

Stimmt die Interpretation nicht, schreiben Sie weiter. Ist sie richtig, bestatigen Sie wieder mit
Ihrer [Return]-Taste.

Fillen Sie alle weiteren Felder aus, sofern Sie die lhnen die Daten dazu bekannt sind.
Klicken Sie auch die einzelnen Feldarten Registerkarten durch, um auch dort noch
Feldarten zu berlicksichtigen.

il Basiz L Zusstz l,';_-'; Expose l L PzP l L Marketingplan l B l

| Feldart | Eingabe

Gehen Sie nun auch die Registerkarten des Objekt-Fensters durch.
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13.

Objekte {1013} - geandert

Objekte (Liste) | Daten1 [ .2 lﬁl 3 (Multimecia) | .4 (Exposétexte) | .5 (eMakein 1) |

Musteranfrage verknlipfen

Matiz

Provizion

|nteressent /K aufer/Mister  AnbieterVerk auferMermieter

{ |

Cuelle Eigene Fartrer Mitarbeiter

Vergessen Sie insbesondere nicht lhre Provision einzutragen.

TIPP: Tragen Sie z.B. im ersten Provisionsfeld den Buchstaben "k" ein und bestatigen Sie

mit der Taste [F3]. Aus "k" wird automatisch "3,48%". Das ist die FlowFact Autotextfunktion.

Wenn Sie die Taste [F4] drlicken, erscheint die Liste mit den bereits gespeicherten
Autotexten. Mehr dazu erfahren Sie im Lehrgang "Textbausteine verwenden (AutoText)",
Kapitel "Einfiihrung (Lehrgange)".

Im Multimedia-Bereich kdnnen Sie z.B. Objektbilder einfligen. Am einfachsten funktioniert
das Uber die Zwischenablage:

1.
Angezeigtes Bild (im Browser oder im Bildverarbeitungsprogramm) kopieren

2.

Auf die Schaltflache Aus Ziwschenablage einfiigen... klicken (1)
Bild z.B. fur Kurzexposé (erste Seite) auswahlen (2)

Bildtitel eintragen (3)

und durch Klick auf Einfiigen bestatigen(4):
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14.

Objekte {1013} - gedandert

Ohiekte (Liste) | Daten 1 | [ .2 [ .3 (Mutimecia) ]...4 (Exposétexts) | .5 (eMakein

—

[ #us Zwischenablage einfiigen... |

Bitte wahlen Sie den Bildtyp auz und geben evtl. noch eine Bildbeschreibung ein.

o | ’_4_|
|kur2 2 :_J iEingangsbereicH wl Einfugen Abbrechen |

i+ Haohe Qualitat £ Mittel " Miedrg

Dateiname: C:hFlowF acthPIC. OB 01 3-kurzBE ingangzbereich. jpg

Auf die gleiche Weise kdnnen Sie bis zu 19 Bilder eingeben, die alle im Exposé und zum
Teil (nur Kurz- und Langbilder) in den Internetportalen (z.B. auf Ihrer RE/MAX-Homepage)
erscheinen.

Ihre Objektbeschreibungen sollen den Interessenten Gberzeugen und animieren mit Ihnen
einen Termin zu vereinbaren. Dies erreichen Sie nur, wenn lhre Objekte lebendig und
interessante beschrieben werden. Dazu stehen Ihnen die Textfelder in der Registerkarte
Exposétexte zur Verfligung.
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Objekte (1013) - geandert

Ohjekte (Liste) ] Daten 1 ]LL. 2 ] (L 3 (Mulimedia) .4 (Exposéteste) ]5 CeMakeln 1) ] 3 Exposé ]

Objekt
Daz Gebdude wurde um 1300 emichtet und 1999 komplett zaniert.

Ez besteht auz einem Yorderhaus. |n dem Haus zsind im Bestand 15 W ohnungen und 2 Gewerbe
worhanden. Ez izt alz Dreispanner angelegt, d. h. vom Treppenhaus werden jeweils drei Wohnungen pro
Ebene erschlogzen. |n den Geschozsen 1-5 werden die Grundrizee verandert, o dass ein Sweizpanner
entzteht,

Die vorhandene D achkonstruktion wird vollztandig abaetragen. [nnerhalb der urspriinglichen O achiarm
wird ein neuer Dachztuhl erichtet,

Lage

et von \Wwirtzchafts-, Bau- und Verkehrsministernium und dickht an der Charité liegt die Immaobilie an
einer Anliegerstralde in einer verkehrzgunstigen und doch rubigen Wohnlage in unmittelbarer Hahe des
Regierungsviertelz und der Charité. [n der naken Umgebung befinden sich der Lehrter Babinhaf, der
[rvalidenpark, der histarizche [rvealidenfriedhof, das MNatukundemuzeun und das Kunstmuseum
"Hamburger Bahnhof".

Die Yerkehrzanbindung durch Bus [Haltestellen wor dem Hauz], U-B ahn [Zinnowitzer Strakie, ca. 350 m),
und S-Bahmn [Lehrter Bahnhaf, ca. 350 m] gt 2ehr gut.

Einkaufzmoglichkeiten zsind in der nahen Chauzzeestrale baw. Friedichstrale vorhanden. Yielfalige
gagtronomizche und kulturelle Angebote pragen den Charakter des angrenzenden Viertel: um Charité,
Deutzches Theater biz hin zum Boulervard Vnter den Linden'',

Sie zeichnet zsich durch eine rukioe Lage aus. Die offentlichen Verkehremittel wig - und 5-Bahn,
Straienbabn und Buz zind alle zchnell eneichbar. Auch Einkaufzmiglichlkeiten zind in der Hahe
varhanden und konnen bequemn zu Ful ereicht werden,

15. Damit Ihr Objekt Ubertragen wird, missen Sie in der Registerkarte eMakeln, das Hakchen
zur Funktion Objekt noch nicht iibertragen entfernen und zumindest das Kurzexposé
aktivieren, siehe folgende Beispielabbildung:

Objekte {1013) - gedandert

Ohjekte (Liste) ] Daten 1 ]El 2 ] B .z (r-nurtimedia)] 4 (Exposétexte) .5 (eMakeln 1) ],_j-' Exposs ] £ vorgange ] (3 akdivitaten ]E

II_ Objekt noch nicht 'u'bertragenl [~ Objekt-Tracking Openimma-0bjektD |
Intemetbiorzen Kurzespozé | Langexposé | Adrezze | Status | letzte Ubertragung | Bidrzen Exp.1D
Eigens Homepage il gl il
1524 ] 1 ]
| REMAX ¥ I Ei |
|

Kurzexposé: Es werden nur Ubersichtslisten bzw. Kurzdaten gezeigt.
Langexposé: Es sind ausfihrliche Objektdaten (auch die o0.g. Exposétexte) zu sehen.

16. Als nachstes sollten Sie lhr Druck-Exposé erstellen. FlowFact fihrt diese Arbeiten
vollautomatisch aus. Sie brauchen dazu nur auf die Registerkarte Exposé zu klicken, um im
darauf folgenden Einblendmenu den Befehl zu erteilen:
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lﬁ Expozé ]ﬁ argange ] ﬁ Aktivitaten ]E Selektion

rimma-Objekt D
Fir angezeigtes Objekt automatisch erstellen)aktualisieren
Status k

Uber auswahlbare Aukamatisch-Yorlage erstellenfaktualisieren. ..

Uber auswihlbare DOE-Yarlage erstellen, .

Word wird, wenn notig, automatisch gestartet. Warten Sie bis das fertige Exposé angezeigt
wird. Prifen Sie das Ergebnis am besten mit der Layout- bzw. Original-Ansicht, welche Sie

am einfachsten einstellen, indem Sie in Word zuerst die Taste [F12] und dann die
Buchstabentaste [O] (Originalansicht) driicken. Hier ein Beispiel:

Zuerst sehen Sie das sog. Kurzexposé, welches bei Angebots-Beischreiben Bestandteil der
Kurzexposé-Liste sein wird. Diese Liste wird aus Objekten erzeugt, die von der Bewertung
her nicht 100% mit den Wiinschen tUbereinstimmen (automatische Selektion). So wird aber
gewahrleistet, dass der Interessent weitere Objekte prifen kann und evtl. seine Wiinsche
konkretisiert.

22l 1013.D0C - Microsoft Word M=1E3
Datei Eearbeiten Ansicht  Einfilgen Formak Extras Tabelle RoboPDF  Eenster ElowFack 2
e & &V i A E| @ q 4 - 37
Standard ~ 10 * F & E EE - 37 - i - }:
B Ee T ey X OU QML @@ pBX *
L 2 1 1 E 1 121 141 [ 181 1101 1121 1141 116 1 a 1181 e
‘E’ LEEN] Bn tatal folls 1 Hau
s v
- t
- =]
- T
=\ =] b
Seite 1 &b 1 12 Bei 4,4cm fe 1 Sp 1
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Bereits in der Selektionsliste konnen Sie sehen, ob auf Grund der Bewertung FlowFact ein
Kurz- oder Lang-Exposé vorschlagt, z.B.:

Selektion/Offerten l Marwele Selektinn] .ﬂ-.nal_l,lsel Dptiu:unen] Multirmedia l Dbiektdetailsl

Fur Interessent Fiir &nfrage
Fogt werkniipfen
Dokument Intereszent | Frioritat |
1| |Kurzewposé = |Fogt, Marmal ]
2 [Eurzerpozé  « |Fogt, Marmal ]
3| |Langerpozé - |[Fogt. M armal aquit

Wenn Sie weiter nach unten scrollen, erreichen Sie das Langexposé

2l 1013.D0C - Microsoft Word =13
Datei Bearbeiten Ansicht  Einfilgen Formak Extras Tabelle RoboPDF Eenster ElowFack 2
DeE& Ry @ B - BEE| @ q s - 327
| | — ¥
Standard - 10 - FX U = [EH-#-A- =
| | =3 | [wa=m] [ | e & | B »
YEe T Rex X B0 G0 ML @@ g Bl x 2
L 2 |§| - R R S T - T I B TS [ RS - B T I LI - =
3
2
7
Exposé - Hr. 1013 ew 1usomgu s ingeen Ihr anmmohpa-her:
F=rchlek]
Ein total tolles Haus
— s Makl erprovision -
Pz e % el Der K¥wnker bl Im Ercigssl =nodle Fima Dr. —
I it n il hehur Shduy Plech Zmb H Elre F2ronir-Rakemrouslon in Hne +
T ] uon 34E% IrHusle 15% Mehmwerks Ever. Dle —]
T ——— T Prodzlon emechre | sich a3 dem bewdoarde en =]
Mar e & ARLLLIN kanprels. T
HwuwEreaam A inkuaa s Rtath
=[==[=]] oy
Seite 1 ab 1 1/2

Bei der Offerten-Erstellung (welche vom Selektionsfenster aus gestartet wir), wird entweder
das Kurz- oder das Langexposé automatisch herauskopiert und in das Beschreiben fiir den
Interessenten eingeflgt.
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In Kapitel Einfiihrung (Lehrgédnge), Ordner Immobilienversion finden Sie den Lehrgang

Selektion und Offerte, der sich naher auf diese Funktionen konzentriert.

17. So, nun kommen wir zum eigentlichen Zweck dieses Lehrgangs: das Ubertragen lhres
Objekts (bzw. Ihrer Objekte) auf Ihre RE/MAX-Homepage. Offnen Sie zunachst das Fenster

Internetborsen Uber das Ment Datei:

Datei Bearbeiten Ansicht  Archiv

[ Adressen Ckrl+5
@ Details

Eig Projekke kP
{0 Aktivitaten Crl+T
iﬁ Yorlage kel
ﬁ Kalender CErl+
g4 Gantt

i3 archiv

i@ &nfragen Ctrl+F
G Objekke ChelH-O

Ckrl+1

|§ﬂ Importassistent
Datenabgleich zu Qutloak:,

,}:; Connex

Eibliothek.
@ W'ahrungsumrechnung

Beenden

18. Klicken Sie dann zuerst auf die Registerkarte Ubersicht (eMakeln 1), um zu (iberpriifen,
welche Objekte Ubertragen werden, ob mit Kurz- bzw. Langexposé, mit oder ohne Adresse,
etc. Im folgenden Beispiel wird das letzte Objekt noch tbertragen (Hakchen in Spalte

Blockiert).

Internet - Immobilienborsen

Automatik | Dptionen | Ubersicht [eMakeln 1) |

Was ist bei | Eigene_Homepage

Online sind: 0 Objekte

j [Bitte: auzwahlen)

Tabelle kopieren ‘

beimn nachsten Mal werden ibertragen: a

Objektliste Kennung Intern_|

| Furz | Lanql Adresze |

Status |

Y1008 O0|ETw 250
W 1008_002 ETwW 25
W 1008_003 ETw 25

[noch)] nicht ubertragen
[nozh) nicht Ubertragen
[noch) nicht ubertragen

Soll auch das blockierte Objekt Ubertragen werden, klicken Sie einfach in dessen Kennung-

Spalte...
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19.

k.ennung Intern | Blockiert |
w008 OOTJETW 2 2 _l

Tw 220 =
o 'IIIII:IEiEIEIE Tw 250 I

... und deaktivieren Sie im Register (eMakeln 1) die Funktion Objekt noch nicht
libertragen, sodass dort kein Hakchen sichtbar ist:

Objekte (W 1008 003 ETW 2 Zi, EG links, Ansbhacher 5t
Ohjekte (Liste) | Daten 1 | (3 .2 | 3 .3 (Muttimedia) | ..4 (Exposétexte) |--5 EeMakeanI
[ Dbjekt noch nicht Ubertrageré [~ Objekt-Tracking Openirrmao-ObjekHD r

Offnen Sie erneut das Fenster Internetbérsen (Datei-Meni - siehe oben) und aktualisieren
Sie die Liste:

T abelle kopieren

3l werden Lbertrager: |

Adregze | Status | Letzte
i [noch] nicht ubertragen
I [noch] nicht Ubertragen
I [noch] nicht Ubertragen

Jetzt ist auch das letzte Objekt auf der Liste fiir die Ubertragung frei gegeben:

k.ennung Intern | Blockiert |
w008 OOTJETW 2 2 _l

| | W008 002 ETw 25
W 1005 003 ETW 225 I = I

Starten Sie nun die Ubertragung, indem Sie zuerst auf die Registerkarte Automatik und
dann auf die Schaltflache Starten klicken:

Internet - Immobilienborsen
Dptiunen] Ubergicht [E:Makelnﬂl

Folgende Ubertragungzauftrige werden ausgefiihrt:
¥ An REMA senden

Starten

25




Remax Edition

Im Feld unterhalb der Starten-Taste kénnen Sie den Stand der Ubertragung (und evtl.
Fehlermeldungen) mit verfolgen.

20. War die Ubertragung erfolgreich, so kénnen Sie Ihre Objekte auf Ihrer RE/MAX-Homepage
direkt kontrollieren. Klicken Sie dazu auf den daflr vorgesehenen Link:

Dr. Ploch GmbH GmbH

Industriestralie 161

S0999 Kaln

BOro: (02236 000 0000

Fax: (02236] 280-0

E-Mail: Bitke hier klichen um unserem Biro eine email zu senden
Mehr Informationen: www. dr-ploch. de

Immobilien
Finanzierung

Yersicherung

A D) D)

ﬁ Unsere Dbjekt\n_rimsehen [z M
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